M a p be n d e r Userbefragung zur FOSSGIS 2008

Das Mapbender Project Steering Committee ist in hdchstem Mafe
daran interessiert, Mapbender an Ihre Bediirfnisse anzupassen.
Sie helfen uns bei diesem Vorhaben, indem Sie diesen Frage-
bogen ausfiillen und dem Mapbender-Team (nach den Mapbender-
Veranstaltungen oder am WhereGroup-Stand) zukommen lassen.

Kennzeichnen Sie bitte durch ein Kreuz eine Tendenz zwischen
den beiden jeweils angegebenen Extremen. Wir mSchten Sie
ausdriicklich ermutigen, zu den einzelnen Punkten noch
ergdnzende Kommentare hinzuzufiigen. Vielen Dank!

Mapbender (Software)

Welche Version benutzen Sie derzeit?

Welche Datenbank (PostgreSQL/MySQL)?

Welches Datenbank-Encoding (UTF-8/IS0)?

Seit wann (Datum oder Version) benutzen
Sie Mapbender?

Wie bewerten Sie die Stabilitdt von Mapbender?
hervorragend o o o o o unzureichend

Halten Sie den Support von MySQL in kommenden Versionen fiir
erforderlich?

unwichtig o o o o o unverzichtbar

Halten Sie Mapbender durch Updates auf dem neuesten Stand?

nie O o o o o regelmdBig
Wie bewerten Sie den Updateprozess?
einfach o o o o o unbedienbar

Halten Sie Ihre Mapbender-Version durch Patches auf dem
neuesten Stand?

Was sind Patches? o o o o o regelmdaBig

Kommunikation

Bezieht sich auf die Kommunikationswerkzeuge Mailingliste,
Wiki, Trac und IRC, die innerhalb des Mapbender-Projekts zum
Einsatz kommen.

Wie hoch ist Ihre Bereitschaft, in englischer Sprache zu
kommunizieren?

kommt nicht in Frage o o o o o kein Problem

Mailingliste (mapbender users@lists.osgeo.org)

Wie oft lesen Sie die Mapbender Userliste?

nie o o o o o regelmdBig

Wie oft schreiben Sie an die Mapbender Userliste?
nie O o o o o regelmdBig

Erhalten Sie dort die Informationen, die Sie suchen?
nie o o o o o regelmdBig

Wie bewerten Sie die Qualitédt dieser Informationen?
unzureichend o o o o o hervorragend

Wiki (http://www.mapbender.orgq)

Wie oft lesen Sie das Mapbender Wiki?

Was ist Wiki? o o o o o regelmdaBig



Wie oft schreiben Sie in das Mapbender Wiki?

nie o o o o o regelmdBig

Erhalten Sie dort die Informationen, die Sie suchen?
nie O o o o o regelmdBig

Wie bewerten Sie die Qualitédt dieser Informationen?

unzureichend o o o o o hervorragend
Wie bewerten Sie die Bedienbarkeit des Wiki?
intuitiv O o o o o unbedienbar

Trac (http://trac.osgeo.org/mapbender)
Wie oft lesen Sie den Mapbender Issue Tracker Trac ?

Was ist Trac? o o o o o regelmdBig

Wie oft schreiben Sie in den Mapbender Issue Tracker Trac?
nie o o o o o regelmdBig

Erhalten Sie dort die Informationen, die Sie suchen?
nie O o o o o regelmdBig

Wie bewerten Sie die Qualitédt dieser Informationen?
unzureichend o o o o o hervorragend

Wie bewerten Sie die Reaktionszeit der Entwickler auf Ihre
Eingaben in Trac?

unmittelbar O o o o o unbefriedigend
Wie bewerten Sie die Bedienbarkeit von Trac?
intuitiv O O o O o unbedienbar

IRC (irc://irc.freenode.net#mapbender)

Wie oft benutzen Sie den Mapbender IRC ?

Was ist IRC? o o o o o regelmaBig

Erhalten Sie dort die Informationen, die Sie suchen?
nie o o o o o regelmdBig

Wie bewerten Sie die Qualitdt dieser Informationen?
unzureichend o o o o o hervorragend

Haben Sie Interesse an dem wochentlichen IRC Meeting (Montags
17 Uhr) teilzunehmen?
Kein Interesse O o o o o

grofBes Interesse
Mapbender (Projekt allgemein)

Welche Wiinsche haben Sie fiir die weitere Entwicklung von
Mapbender?

Auf welche Weise konnten Sie sich vorstellen, sich in das
Projekt einzubringen?

Warum haben Sie sich fiir Mapbender entschieden?

Wie sind Sie insgesamt mit dem Mapbender-Projekt zufrieden?
sehr unzufrieden o o o o o sehr zufrieden

Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme!



